
02. Jan. 2024

Seydelmann übernimmt Aftersales-
Geschäft für Alpina und TipperTie

Kutter: Ein strategischer Schritt zur
Serviceerweiterung

Neuausrichtung im Kundendienst: Seydelmann setzt neue
Maßstäbe

Mit Beginn des Jahres 2024 tritt ein bedeutsamer Wandel in der
Welt der industriellen Lebensmittelverarbeitung ein: Die
renommierte Maschinenfabrik Seydelmann KG übernimmt
das Service- und Ersatzteilgeschäft für Kutter und
Feinstzerkleinerer der Marken Alpina und TipperTie. Dieser
Schritt markiert nicht nur eine Erweiterung des
Angebotsportfolios von Seydelmann, sondern setzt auch neue
Maßstäbe in der Qualität des Kundendienstes in dieser Branche.

https://fleischundco.at/directory/maschinenfabrik-seydelmann-kg


Übernahme des Aftersales-Geschäfts:
Qualitätssiegel für Seydelmann

Die Übernahme umfasst die Eigentums- und Supportrechte für
die Produktlinien der Kuttermodelle Swopper und TT Chop sowie
der Feinstzerkleinerer TT Cut und ähnlicher Modelle. Dieser
Schritt unterstreicht die Kompetenz und das Vertrauen in die
Maschinenfabrik Seydelmann KG, die als Spezialist in der
Fertigung von hochwertigen Verarbeitungsmaschinen für die
Lebensmittelindustrie bekannt ist.

Kundenservice und Ersatzteilversorgung:
Nahtlos und Kompetent

Für die Abwicklung von Aufträgen und die Planung des Services
stehen ab sofort qualifizierte Servicemitarbeiter von
Seydelmann zur Verfügung. Kunden können sich unter der
Telefonnummer +49(0)7361 565 235 oder via E-Mail an 
service.al@seydelmann.com für Unterstützung und Beratung
wenden. Diese direkte und professionelle Kommunikationslinie
verspricht eine effiziente und kundenorientierte Abwicklung.

Globale Expansion: Seydelmann verstärkt
sein Servicenetz

Durch die Übernahme des Aftersales-Geschäfts für Alpina und
TipperTie Kutter und Feinstzerkleinerer baut Seydelmann sein
globales Servicegeschäft weiter aus. Dies ermöglicht es dem
Unternehmen, einer breiteren Kundenbasis Zugang zu einem
engen und kompetenten Servicenetz zu bieten. Es ist ein
strategischer Schritt, der die Position von Seydelmann als
führenden Anbieter im Aftermarket-Support in der
Lebensmittelverarbeitungsindustrie festigt.

Dank an TipperTie: Eine Partnerschaft, die
Maßstäbe setzt

https://www.seydelmann.com/
https://fleischundco.at/handwerk-unternehmen/eroeffnung-des-seydelmann-kundencenters
https://fleischundco.at/handwerk-unternehmen/eroeffnung-des-seydelmann-kundencenters


Seydelmann nutzt diese Gelegenheit, um TipperTie für das
entgegengebrachte Vertrauen in die Stärke und Qualität des
Seydelmann-Services zu danken. Die Unterstützung von
TipperTie im Übergangsprozess dieses Geschäftsbereichs war
entscheidend für eine reibungslose und erfolgreiche Übernahme.

Die Übernahme des Aftersales-Geschäfts für Alpina und
TipperTie Kutter und Feinstzerkleinerer durch die
Maschinenfabrik Seydelmann KG ist ein Meilenstein in der
Industrie. Mit der Erweiterung seines Serviceangebots und der
Stärkung des globalen Servicenetzes stellt Seydelmann einmal
mehr seine führende Rolle in der Branche unter Beweis. Kunden
der Alpina- und TipperTie-Produkte können sich nun auf einen
nahtlosen Übergang und die gewohnt hohe Qualität des
Seydelmann-Kundendienstes verlassen.
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